
トスラブ箱根「和奏林」及び「ビオーレ」は、安⼼して利⽤できる施設を⽬指して
神奈川県が奨励する「マスク飲⾷実施店認証制度」の認証を受けている施設です。
ご利⽤にあたり基本的な感染防⽌策に加え「マスク飲⾷の実施」をお願いいたします。
皆様のご理解とご協⼒をお願いいたします。

■ 基本的な感染防⽌対策
1. ⼿指消毒の徹底
2. アクリル板等の設置⼜は座席の間隔の確保
3. 換気の徹底

■ マスク飲⾷の実施
1. マスク飲⾷実施店であることの対外的な発信（宣⾔）
2. ⼊店時の「マスク飲⾷の実施」についての丁寧な説明
3. マスク飲⾷に協⼒しない⽅に対する⼊店遠慮の働きかけ
4. マスク飲⾷⽤マスク等の配布
5. 注⽂⽤タブレット、店内放送・ディスプレイ等での呼びかけ
6. 注⽂時や料理提供時の再度の説明
7. マスク飲⾷の実施状況のウォッチ（注⽂した料理を待っている間を含む）
8. マスク等なしで会話をする⽅に対する着⽤の呼びかけ
9. マスク飲⾷に協⼒しない⽅に対する早期退店の要請

トスラブ箱根「和奏林」及び「ビオーレ」は
「マスク飲⾷実施店認証制度」の認証施設です。


